1. Functiebenaming

Verpleegkundige
IFIC: 14/ 14B

2. Plaats in de organisatie

Je bent tewerkgesteld binnen het IVA Zorg Menen (WZC Andante + WZC Ceres).
Je rapporteert aan de teamcodrdinator zorg / hoofdverpleegkundige.

3. Basisdoelstelling

Je verleent integrale zorg (verpleegkundige en psychosociaal) aan een toegewezen groep
patiénten/bewoners, teneinde hun gezondheid en welzijn te behouden, te herstellen of te
verbeteren en hun autonomie te bevorderen.

4. Activiteiten

Uitvoeren van verpleegkundige taken.

Dit omvat onder andere volgende taken:

Je voert verpleegtechnische handelingen uit volgens of zonder medisch voorschrift,
evenals medische handelingen toevertrouwd door een arts

Je delegeert eventueel, binnen de wetgevende bepalingen, de verpleegtechnische
handelingen aan de zorgkundigen

Je observeert, identificeert en stelt de gezondheidstoestand van de
patiénten/bewoners vast, detecteert eventuele veranderingen en anticipeert op
crisissituaties en neemt, in noodgevallen, op eigen initiatief de nodige maatregelen in
afwachting van de arts

Je houdt toezicht op en evalueert de parameters van de patiénten en past, in opdracht
van de arts, de medische apparatuur aan op basis van de evoluties van deze
parameters

Je bereidt, volgens het medisch voorschrift, de medicatie voor, verifieert ze, dient ze
toe en volgt de effecten ervan op

Je assisteert de arts bij specifieke technische handelingen

Je begeleidt de arts bij de patiénten-/bewonersronde en contacteert bij vragen de
betrokken personen;

Uitvoeren van verzorgende taken.

Je helpt de patiénten/bewoners bij de dagelijkse lichaamsverzorging en -hygiéne
Je bewaakt het algemeen comfort van de patiénten/bewoners
Je helpt de patiénten/bewoners bij het eten en drinken



Je geeft aanwijzingen en instructies aan de zorgkundigen
Je voert bij het overlijden van patiénten/bewoners de lijkverzorging uit volgens interne
procedures en culturele en religieuze gebruiken

Mede zorgdragen voor de continuiteit en de kwaliteit van de zorgverlening.

Je levert aan de collega’s de nodige informatie over de patiénten/bewoners om de
continuiteit van de zorgen te verzekeren

Je informeert de arts over de gezondheidstoestand van de patiénten/bewoners en
overlegt met de arts en de andere zorgverleners inzake de aangewezen behandeling
Je contacteert externe organisaties om de opvolging van de patiénten/bewoners te
verzekeren (woonzorgcentrum, ziekenhuis, thuisverpleging)

Je neemt deel aan multidisciplinaire vergaderingen en past de gemaakte beslissingen
toe

Informeren en psychosociaal ondersteunen van de patiénten/bewoners en hun naasten.

Je onthaalt de nieuwe patiénten/bewoners, voert een verpleegkundige anamnese uit
en noteert de gegevens

Je geeft de patiénten/bewoners en hun naasten uitleg omtrent hun
gezondheidstoestand en de behandeling

Je luistert naar de beslommeringen van de patiénten/bewoners en stelt hen gerust, en
gebruikt hiervoor, indien nodig, aangepaste communicatietechnieken (vb.
communicatie met personen met dementie)

Je begeleidt en ondersteunt de patiénten/bewoners en hun naasten in moeilijke en
emotionele momenten (zoals stervensbegeleiding, hevige pijn)

Je onthaalt de naasten in het geval van overlijden van de patiént/bewoner, begeleidt
hen op moreel vlak en houdt rekening met culturele of religieuze gevoeligheden

Uitvoeren van administratieve patiénten-/bewonersgebonden taken.

Je registreert de gegevens van de patiénten/bewoners en de verstrekte
verpleegkundige zorg (bv. voor de VG-MZG)

Je vult diverse formulieren en documenten in (bv. i.v.m. opname en ontslag, medische
onderzoeken)

Je rapporteert, zowel mondeling als schriftelijk, over de gezondheidstoestand van de
patiénten/bewoners

Je houdt het verpleegkundig dossier van de patiénten/bewoners actueel en stelt het
zorgplan op

Andere activiteiten.

Je bezoekt en evalueert bejaarde patiénten/bewoners die in andere zorgeenheden
behandeld worden

Je deelt de expertise als verpleegkundige gespecialiseerd in geriatrie met niet-
gespecialiseerde verpleegkundigen

Je helpt bij de uitvoering van huishoudelijke taken, zoals het klaarzetten en verdelen
van maaltijden en het opmaken van bedden



Functiespecifieke resultaatgebieden IVA Zorg Menen

Je bent bereid verantwoordelijkheid op te nemen voor de organisatie, uitbouw en
opvolging van een deskundige specialisatie. Dit kan o.a. gaan om wondzorgbeleid,
incontinentiebeleid, comfortzorg, voedingsbeleid, complementaire zorg
(aromatherapie, dierenbeleid...) antidecubitusbeleid, beheer van hulpmiddelen,
palliatieve zorg, dementie referentiepersoon, fixatiebeleid ...

Profiel

IFIC-competenties

Leidinggeven

Je staat mee in voor de uitvoering van de medische behandeling door het
verstrekken en delegeren van verpleegkundige zorgen binnen het wettelijk
kader alsook door het opstellen en uitvoeren van het zorgplan

Communicatie

Je bezit luistervaardigheden

Je ondersteunt de patiénten/bewoners op psychosociaal vlak en geeft hen,
evenals hun naasten, informatie omtrent hun gezondheidstoestand

Je contacteert externe organisaties of centra om het ontslag of de transfer van
de patiénten/bewoners praktisch te organiseren

Probleemoplossing

Je doet bij specifieke of complexe patiént-/bewonersgebonden problemen
beroep op de collega’s, de hiérarchisch verantwoordelijke, de arts of de andere
zorgverleners

Je contacteert de hiérarchisch verantwoordelijke bij onregelmatigheden of
praktische problemen

Verantwoordelijkheid

Je bespreekt de gezondheidstoestand van de patiénten/bewoners en de uit te
voeren behandeling met de collega’s, de hiérarchisch verantwoordelijke, de
arts en andere zorgverleners

Je grijpt in in noodsituaties in afwachting van de arts en houdt hierbij rekening
met de geldende procedures en protocollen

Je assisteert de arts bij de uitvoering van specifieke technische handelingen
Je gaat discreet om met vertrouwelijke informatie

Omgevingsfactoren

Beperkte aanwezigheid van lawaai (<60dB)
Dagelijks contact met wvuil, slechte geuren, stof of met excrementen van
personen



Er moeten dagelijks zware lasten verplaatst worden

Regelmatig contact met besmettelijke ziekten

Werken aan een beeldscherm (<80%) is vereist voor het uitoefenen van de
functie

Langdurig staande houding is vereist voor het uitoefenen van de functie
Dagelijks persoonlijk contact met ziekte, lijden of dood

Regelmatig persoonlijk contact met verbaal of fysiek agressieve personen

Il. Kerncompetenties

- Klantgerichtheid

Je leeft je in in de situatie van klanten

Je speelt in op vragen van klanten en je houdt je aan de regels of afspraken
Je denkt spontaan mee met de klant

Je zoekt naar oplossingen bij problemen

Je neemt verantwoordelijkheid op bij fouten of klachten

Je ziet en/of zoekt kansen om de klantentevredenheid te verhogen

- Integriteit

Je neemt verantwoordelijkheid voor je eigen werk en je komt open uit voor
fouten

Je gaat zorgvuldig en discreet om met gevoelige of vertrouwelijke informatie
Je houdt vast aan normen, ook wanneer dit voor jezelf niet de meest gunstige
keuze is

Je toont voorbeeldgedrag in respect, eerlijkheid en betrouwbaarheid

Je blijft correct en integer in complexe situaties en onder (externe) druk

Je signaleert niet integer gedrag en onderneemt actie

- Permanente ontwikkeling

Je kent je eigen sterktes en zwaktes

Je wil leren in werksituaties en zoekt kansen voor je eigen ontwikkeling
Je past nieuw opgedane inzichten en vaardigheden in de praktijk toe
Je leert uit je eigen ervaring of fouten

Je leert van ervaren collega’s

M. Gedragscompetenties IVA Zorg Menen

- Samenwerken

Je leeft afspraken met leidinggevenden en collega’s na

Je helpt anderen

Je deelt informatie en kennis met anderen

Je gaat respectvol om met andere(n) en je toont waardering



Je overlegt en je maakt afspraken om tot een gezamenlijk resultaat te komen
Je stelt je positief op, je brengt energie en dynamiek in de groep

Inlevingsvermogen

Je toont aandacht en interesse voor gevoelens en behoeften van de
andere(n)

Je geeft de andere(n) ruimte om een mening naar voor te brengen
Je toont begrip voor andere meningen en omgangsvormen

Je toont erkenning en respect voor de andere(n)

Je leeft je in de situatie van anderen in

Je gaat goed om met de emoties van anderen

Je denkt mee en ondersteunt anderen

Kwaliteitsvol werken

Je voert het werk verzorgd en correct uit

Je voelt jezelf verantwoordelijk voor de kwaliteit van het werk

Je merkt je eigen fouten op en je herstelt deze

Je vraagt feedback met betrekking tot de kwaliteit van het geleverde werk
Je grijpt in als de kwaliteit van de dienstverlening niet in orde is

Je voelt je mee verantwoordelijk voor de kwaliteit van de dienstverlening

Besluitvaardigheid

Je kunt snel een doordacht standpunt innemen
Je verdedigt een standpunt of beslissing

Je informeert alle betrokkenen

Je beargumenteert de genomen beslissingen
Je betrekt anderen bij de besluitvorming

Flexibiliteit

Je bent bereid om andere taken op te nemen

Je springt, als dit nodig is bij op een andere werkplek

Je bent bereid om extra inspanningen te leveren

Je verandert op praktische wijze plan of aanpak om het beoogde resultaat
efficiénter te kunnen bereiken

Je herkent weerstand en je gaat hier gepast mee om

Vaktechnische competenties

Je genoot opleiding conform de wettelijke vereisten van toepassing voor de uitoefening
van de functie

Je hebt praktische kennis van geriatrische pathologieén, medisch materiaal en
verpleegkundige of preventietechnieken

Je kent de procedures en het functioneren van de verpleegeenheid



waar je thuiskomt
- Je kan werken met de specifieke informaticatoepassingen eigen aan de functie
- Je bent bereid opleidingen te volgen en je regelmatig bij te scholen
- Je werkt op een ergonomische manier

7. Extrainformatie

- Je bent bereid te werken volgens een flexibele uurregeling




